Leszek Koziot

Kontrakty menadzerskie jako narzedzie
nadzoru i motywowania kierownictwa



Zatozenia doskonalenia nadzoru wtascicielskiego
wspotczesnej organizacji

e Doskonalenie systemu nadzoru korporacyjnego uznano za
istothg determinante rozwoju organizacji i poprawy jej
produktywnosci.

e Ostatnio fad korporacyjny jest mocno krytykowany; nasuwa
sie wiec pytanie: czy istniejgcy model systemu fadu
korporacyjnego jest nieodpowiedni, albo czy jest on witasciwie
wprowadzany w zycie, realizowany w praktyce.

e Na uzytek wtasnej analizy przyjeto zatozenie, ze efektywny
nadzor korporacyjny polega na ustanowieniu kontroli i
bodzcow, tj. mechanizmow sterowania kadrg zarzadzajaca.

 Nadto stwierdzono, ze powigzanie wynagrodzen menedzerow
z wynikami przedsiebiorstwa (bodzce) jest skuteczniejsze niz
system monitorowania dziatan zarzadzajacych (kontrola).



/Zatozenia doskonalenia nadzoru... c.d.

e Sprawny system pomiaru (bodzce) zapewnia wysoka
produktywnosc¢ zasoboéw firmy, nieskuteczny system
wydatnie jg obniza.

e W teorii kontraktéw rachunkowosc jest zasadniczym
instrumentem pomiaru wktadu interesariuszy i
naleznych im wynagrodzen; petni funkcje ,,metering”.

 Sprawiedliwe rozliczenie stron kontraktu (stanowi
istote  rachunkowosci) zapobiega rozsadzaniu
organizacji przez interesariuszy i umozliwia im
kooperowanie; pozwala w duzej mierze rozwigzac
problemy opisane w teorii agenc;ji.



Istota kontraktu

Istotg kontraktu menedzerskiego jest to, ze jedna strona —

ustugobiorca (menedzer, zarzadca) zobowigzuje sie do odptatnego
prowadzenia przedsiebiorstwa drugiej stronie, tj. przedsiebiorcy —
ustugodawcy, w imieniu przedsiebiorcy, na jego rachunek i ryzyko.

Kontrakt menedzerski zawiera elementy umowy rezultatu oraz
umowy dotfozenia nalezytej starannosci, nosi wiec nazwe umowy
nienazwanej w przypadku umowy cywilnoprawnej oraz umowy
mieszanej w odniesieniu do umowy o prace.

Kluczem do wyjasnienia kontraktu jest postac¢ zarzadcy, ktory
wyraza przypuszczenie co do przysztosci firmy, podejmuje trud
okreslenia modelu biznesu, mobilizujgc i tworczo organizujac
potrzebne zasoby i procesy.

Podstawe kontraktu stanowi system bodzcow.



Kierunki usprawnienia systemu bodzcow

e Doskonalenie systemu monitorowania wynikow firmy

e Wzmocnienie dtugoterminowej stabilnosci finansowej
przedsiebiorstwa.

e Unikanie przyznawania nadmiernie wysokich
wynagrodzen, zwtaszcza premii, opierajgcych sie na
krotkoterminowej wartosci finansowej firmy jako
jedynym kryterium oceny.

e Ciggta aktualizacja systemu bodzcow w kontekscie
zmieniajgcego sie modelu biznesu przedsiebiorstwa.

e QOgtaszanie informacji dotyczgcej polityki wynagradzania i
wynagrodzen indywidualnych i inne.



Refleksje koncowe

Nadzor wiascicielski wspotczesnych przedsiebiorstw powinien
mocniej uwzgledniaC aspekty behawioralne organizacji, ze
zwroceniem uwagi szczegolnie na bodzce i kontrakty.

Kontrakty menedzerskie i kontrakty kierownicze zapewniajg
przedsiebiorcy (interesariuszom) sterowanie organizacjg i
wplyw na osiggany wynik.

Mechanizmy nadzoru i kontroli tworzg zbior ograniczen o
negatywnym charakterze, natomiast kontrakty zawierajg
pozytywne bodzce (zachety materialne).

Bodzce i kontrakty s3 skuteczniejsze niz monitorowanie
dziatania zarzadzajgcych.



Refleksje koncowe c.d.

Kontrakty stanowig narzedzie zapobiegania konfliktom i
dezintegracji wewnetrznej przedsiebiorstwa.

Przyspieszenie procesu profesjonalizacji kadry zarzadzajacej.

Kreowanie nowej kultury organizacyjnej, zwfaszcza kultury
kontraktu i wzrostu zaufania.

Kontrakty nie zawsze s3 skuteczne i efektywne; stworzenie i
stosowanie systemu bodzcow i kontraktow, jak rowniez systemu
pomiaru, wigze sie z ponoszeniem kosztow.

Wydaje sie, ze mozna mowi¢ o nowej metodzie zarzadzania
,Zarzgdzanie przez kontrakty”.



